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Uspostava sustava vaucera za
obrazovanje zaposlenih i
nezaposlenih osoba
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Karakteristike trzista rada
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Digitalizacija i digitalne tehnologije ve¢ su transformirale
mnoga radna mjesta i poslove te ¢e utjecati na nesklad izmed
ponude i potraznje na trzistu rada

Pandemija COVID-19 snazno je ubrzala potrebu prilagodbe na
nove tehnologije i njihovu primjenu u poslovnim procesima

Stanje na trzistu rada je i prije posebnih okolnosti snazno
ukazivalo na nedovoljnu uskladenost ponude radne snage i
njezinih vjestina s potrebama gospodarstva, koja se ocitovala
u razmjerno visokom nedostatku potrebne radne snage

Nove tehnologije rezultirati ¢e otvaranjem novih radnih
mjesta, ali bi mogle rezultirati i brojnim poremecajima, s
obzirom da ¢e odredeni broj radnika morati promijeniti
karijeru



Kontekst za NPOO i uspostavu sustava
vaucera

» Jedan od kljucnih izazova stjecanju vjestina je niska stopa
sudjelovanja odraslih u cjelozivotnom obrazovanju

» Vjestine su glavna pokretacka snaga rasta i produktivnosti rada:

o kljuCne za nezaposlene i mlade koji prvi puta dolaze na trziste rada,
osiguravaju pristup kvalitetnijim poslovima i uvjet su za uspjesan
razvoj karijere

o presudne i za sve zaposlene za zadrzavanje u zaposljivosti u
vremenima brzih tehnoloskih, drustvenih i ekonomskih promjena

o  Upskilling i reskilling nuzni su kako bi se iskoristile prednosti
ekoloske tranzicije iz gospodarskih sektora u padu u rastuée sektore
i prilagode se novim procesima.

» Uspostavom sustava vaucera Ce se osigurati preduvjeti i postupci
za poticanje cjelozivotnog ucenja i stjecanja novih vjestina, s
naglaskom na digitalne i zelene vjestine

» Usvajanje novih vjestina omogudit ¢e povecéanje zaposljivosti te
bolju uskladenost ponude i potraznje na trzistu rada
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»yZeleni i digitalni poslovi?”

» Europski zeleni plan (European Green Deal) je nova strategija rasta kojom se EU nastoji
preobraziti u pravedno i prosperitetno drustvo s modernim, resursno ucinkovitim i konkurentnim
gospodarstvom u kojem 2050. nece biti neto emisija staklenickih plinova i u kojem gospodarski
rast nije povezan s upotrebom resursa.

» Digitalne tehnologije kljucne su za postizanje ciljeva odrzivosti zelenog plana u mnogim
razlicitim sektorima kao Sto su energetika/strojarstvo, elektrotehnika i racunarstvo, graditeljstvo,
poljoprivreda i prehrana, transport i turizam.

» Digitalne vjestine kod jednostavnih poslova, umjetna inteligencija, 5G, raCunalstvo u oblaku i
mrezno racunalstvo te ,internet stvari” mogu ubrzati i povecati ucinak politika za suoCavanje s
klimatskim promjenama i zastitom okolisa.

» Kao posljedica de-karbonizacije gospodarstva i razvoj cirkularne ekonomije, zanimanja
buduénosti stvarat ¢e se na nacin da c¢e se postojeéi poslovi prilagodavati novoj ,zelenoj”
realnosti.
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Uspostava
sustava vaucera

Sto su vauceri?

U okviru Nacionalnog plana
otpornosti i oporavka predvideno
je razvijanje vaucer sustava,
odnosno modela za stjecanje
vjestina zaposlenih i nezaposlenih
osoba sukladno potrebama
gospodarstva.

Vaucer je instrument dodjele javnih
sredstava za obrazovanje odraslih
koji se dodjeljuje na temelju
Ugovora o obrazovanju odraslih.
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> stjecanje potrebnih vjestina na brz i u€inkovit nacin za
zaposlene i nezaposlene

» stjecanje vjestina prema individualnim potrebama

Sto nam korisnika

- zaposljivost i konkurentnost na trzistu rada
vaucer

osigurava?
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dodjeljuje se putem aplikacije uz minimalno
administriranje

v

izbor programa i obrazovne institucije je na korisniku

v

pri izboru obrazovnih program ce se osigurati tehnicka
podrska korisniku

> vjetovanje i usluge stru¢ne podrske razvoja karijere
sva og korisnika

» znacajna financijska sredstva

Vrijednost vaucera za pojedino obrazovanje iznosi prosjecno 10 tisuca kuna po osobi te se stoga mjerom planira obuhvatiti 30 tisuca osoba.
Tocan iznos vaucera odreduje se ovisno o sektoru/podrucju te trajanju i slozenosti odabranog programa obrazovanja o cemu ce ovisiti
konacna razrada skaliranja cijena.
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Preduvjeti
Za
uspostavu
sustava
vaucera
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Donesene izmjene i dopune Zakona o HKO-u. Ukinuta sektorska vije¢a, MROSP
nadlezan za formalno i stru¢no vrednovanje standarda zanimanja

Donesen je Pravilnik o Registru
Donesena je Metodologija za izradu standarda zanimanja/skupova kompetencija.

Uspostavljeno je Povjerenstvo za strucno vrednovanje zahtjeva za upis standarda
zanimanja i skupova kompetencija koje okuplja strucnjake iz podrucja rada, trzista

rada, obrazovanja i profiliranja kompetencija te gospodarstva
Donesen je Zakon o obrazovanju odraslih.

» Clankom 17. se propisuju formalni i neformalni programi obrazovanja za

stjecanje kompetencija potrebnih za rad.

» Uvodi se pojam stjecanja mikrokvalifikacija Sto je podloga za krace obrazovne

programe

Izraden nacrt Pravilnik o kriterijima za odabir kompetencija potrebnih za rad, za
odabir pruzatelja usluga i dodjelu vaucera polaznicima formalnog i neformalnog

obrazovanja odraslih te provedbene upute



Preduvjeti za uspostavu sustava vaucera

IZRADEN
KATALOG
VJESTINA

MROSP je vec u suradnji s poslodavcima te analizom upisanih standarda zanimanja i njima pripadajuéih skupova
kompetencija upisanih u Registar HKO-a, definirao popis od 60 deficitarnih vjestina s naglaskom na digitalne i
zelene vjestine. Unaprijedeni katalog vjestina biti ¢e izraden kroz projekt ,,Mapiranje vjestina potrebnih na trzistu
rada s naglaskom na digitalnu i zelenu tranziciju”

IZRADENI
STANDARDI
ZANIMANJA/
SKUPOVI
KOMPETENCUA

Do kraja sijeCnja u Registru HKO-a / Podregistru standarda zanimanja 230 upisanih standarda zanimanja s ukupno
cca 2000 skupova kompetencija —izvrsna podloga za izradu standarda kvalifikacija i skupova ishoda ucenja

IZRADENA
APLIKACIJA ZA
DODJELU
VAUCERA

Aplikacija ¢e se nalaziti na stranicama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje te ée korisnici moci samostalno biratii
pretraZivati obrazovne programe koji odgovaraju njihovim potrebama




Kako koristiti aplikaciju za vaucere?

Korisnik _—
. Korisnik
odabire odabire T
Korisnik kreira L ruzatelja Korisnik
. kataloga P J prilaze
korisnicki e usluga na .
. vjestina i ponudu i
racun na obrazlaze trzistu za curikul
stranici HZZ-a S odredeni R
p program programa
odabranom _
. obrazovanja
vjestinom
Savjetnik za
zaposljavanje provjerava Po zavrsetku
relevantnost obrazovnog HZZ sklapa ugovor programa, korisnik je

programa i trazene s korisnikom i vrSi duZan uloZiti ispravu
vjestine i kriterija koje placanje pruzatelju 0 uspjesnom
ispunjava potencijalni usluge obrazovanja zavrSetku programa u
korisnik te odobrava aplikaciju
program obrazovanja

>
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APLIKACIJA

HZZ vauter;

Suflnan(urame Programa za st
Jecanje vjedtina 1Znosom do k
putem HZZ vauéera, _ad

Cetiri koraka do Hzz vautera

STalele

&3 o [ove E3

Naicesa pitanja i odgovori o Hzz vauterima

+ Tho sve mote keeistti H2Z vauter?

+ Kako dobiti KZZ vauter?

+ Stoje M2 vauter?

= . == o

> 1-click/touch pristup u proces predaje zahtjeva
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MZVAMER!  KaTaLog v . MOAVAERS ~  phtare 1 ogpazoy
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Priprema za Predaju zahtjeva

Upoznajte se s Predajom zahtjeva y prikaz;

anom videu. Prikupite unaprijed potrepne dokumente kako b
Jednostavno i brzo predaii z'

» e ot

© romcieomen

ogram obrazovanys 0oti et

Viestina koju telite steci

Pt 0 o
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Aplikacija je u potpunosti prilagodena
korisnicima te je ,user friendly”

Video simulacija predaje zahtjeva s

uputama p



@ HZZ VAUCERI KATALOG VJESTINA ~ MOJI VAUCERI ¥  PRUZATELJI OBRAZOVANJA  KORISNICKI CENTAR

Pronadite vjestinu koju zelite steci

Unesite naziv programa, vjestinu ili temu ...

ili pregledajte popis viestina i programa.

Katalog Vjegtina Prikazi: m Samo programe Samo vjestine

L 4
Teme a8 TURIZAM | UGOSTITEL... o TURIZAM | UGOSTITEL.. * L 4
O Elektrotehnika i . . - o w *
ratunarstvo, ICT Izrada i serviranje Slasticar
(@] Graditeljstvo i goto_" @ Putko otvoreno uciliste Poetika (Osijek) Ka ta | O g
geodezija

3 programa £ 25.11.2021 9 6dana

g ] A4 .
O Poljoprivreda, > prijet/dana 17 dana o VJ eSt| n a

prehrana i veterina

O Ekonomija i VISE O VJESTINI

trgovina

O o0sobne i druge

usluge i | TURIZAM | HEOSTITFL m THRIZAM | LHENSTITEL
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\ stjecanje vjestina
tem HZZ vautera. Vise

Prilagodeno za
mobilne uredaje

Zasto ulagati u razvoj i
stjecanje novih vjestina?

Vjestine su glavna pokretacka snaga
razvoja drustva.

Presudne su za zadrzavanje u
Zaposlenosti u vremenima brzih
tehnoloskih, drustvenih i ekonomskih
promjena.

Cetiri koraka do HZZ vaucera

Sustav omogucuje stjecanje
mikrokvalifikacija i djelomi€nih

kvalifikacija potrebnih za '
zaposljavanje odnosno zadriavanj£ J

k zaposlenja.




HZZ VAUCER) KATALOG VJESTINA ~ MOJI VAUCER] ~

PRUZATEL OBRAZOVAN A KORISNIZK) CENTAR

Korisnicki centar

; JeVa s najce: ;
0dgovorima JCesCim pltamm@ |o

Odaberite temy koja vas zanima

Osviezeno: 21. lipnja 2021,

Osvjezeno: 18. lipnja 2021,

Osviezeno: 16. lipnja 2021,
Korisnici vaugera Pruzatelji obrazovanja

Tema 3
Pitanja i odgovori Pitanja i odgovori Pitanja i odgovori
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HVALA NA POZORNOSTI!

https://mrosp.gov.hr
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